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Kompetenzraster EFZ - 2. Lehrjahr

Nr° der Fragen

Kompetenzen

Bezeichnung der Kompetenzen
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Kaufmannische Kompetenzentwicklung tiberpriifen und weiterentwickeln
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Kaufmannische Auftrage entgegennehmen und bearbeiten

bl

In unterschiedlichen Teams zur Bearbeitung kaufmannischer Auftrage zusammenarbeiten und kommunizieren
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b2

Schnittstellen in betrieblichen Prozessen koordinieren
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Kaufméannische Projektmanagementaufgaben ausfiihren und Teilprojekte bearbeiten
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Betriebliche Veradnderungsprozesse mitgestalten
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c3

Betriebliche Prozesse dokumentieren, koordinieren und umsetzen
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Marketing- und Kommunikationsaktivitdten umsetzen
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Finanzielle Vorgénge betreuen und kontrollieren
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d3

Verkaufs- und Verhandlungsgesprache mit Kunden oder Lieferanten fiihren
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Beziehungen mit Kunden oder Lieferanten pflegen
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Applikationen im kaufménnischen Bereich anwenden
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Informationen im wirtschaftlichen und kaufmannischen Bereich recherchieren und auswerten
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Markt- und betriebsbezogene Statistiken und Daten auswerten und aufbereiten
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Betriebsbezogene Inhalte multimedial aufbereiten




